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MARCO DE CANAVESES

Assunto: PROCEDIMENTO PARA MOBILIDADE NA CATEGORIA| Data: 30/maio de 2022
ENTRE ORGAOS OU SERVICOS DE UM ESPECIALISTA DE

. Hora:
INFORMATICA 10H00

Pacos do Concelho

Local:

Presentes: Presidente:Eng. Nuno Filipe Gongalves Medon Ferreira , Chefe de Divisédo
Edificios e Equipamentog, 1° Vogal Efetivo:Dr. Fernando Alberto Pedroso
e Silva, Diretor de Departamento Administragdo Geral e 2° vogal
efetivo: Dr.* Isabel Maria Barbosa Madureira, Chefe de Divisdo de
Recursos Humanos.

Distribuicdo: Ata de Critérios

ATA N°1

Aos trinta dias do més maio de dois mil e vinte e dois, reuniram os Senhores, Nuno Filipe Gongalves Medon
Ferreira,Chefe de Divisdo de Edificios e Equipamentos, Fernando Alberto Pedroso Silva,Diretor de
Departamento Administracdo Geral, em regime de substituicdo e Isabel Maria Barbosa Madureira, Chefe de
Divisdo de Recursos Humanos, os quais constituem o juri do procedimento referenciado em epigrafe, aprovado
por deliberacdo de Cdmara Municipal de 27 de maio de 2022, e despacho da Senhora Presidente de 30 de maio

de 2022, do qual o primeiro é Presidente, a fim de procederem a definicdo dos fatores de classificacdo dos

métodos de selecdo respetivos.

Foram propostos e adotados 0s seguintes critérios de classificagcdo e ponderacdo de cada uma das provas e de

Classificacdo final:

1 - Métodos de selegdo — Avaliagdo Curricular e Entrevista Profissional de Selec3o.

2 - Requisitos de Admiss3o:

2.1 —Habilitagdo Literaria obrigatdria para o exercicio da funcio;

2.2 — Ser detentor de vinculo de emprego publico, na modalidade de contrato de trabalho em fun¢&es publicas
por tempo indeterminado, em efetividade de fun¢Bes, na carreira/categoria de Especialista de Informética; ------
2.3 — Caraterizagdo do posto de trabalho: — Exercer fungBes em concordancia com a legislagio em vigor, as
quais corresponde o grau 3 de complexidade funcional, nomeadamente as seguintes atividades; -------------nneev

- Participar no planeamento e execuc¢io de projetos informaticos de infraestruturas tecnoldgicas; ~-m-m—mm-mmmmem-
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Assegurar a instalagdo, configuracdo, gestdo e administracdo de sistemas Windows e Linux,
virtualizacdo, armazenamento, salvaguarda e reposicdo de dados e gestdo de redes de dados; -

Assegurar a aplicagdo dos mecanismos de acesso, seguranca, confidencialidade e integridade da

informacdo; Assegurar a administragdo de portais e aplicagdes;
Definir e documentar procedimentos de gestdo e de manutencdo da infraestrutura de rede;--------—-

Assegurar a aplicagdo dos mecanismos de acesso, seguranca, confidencialidade e integridade da

informacgao;

Assegurar a administragdo de portais e aplicagdes;

Efetuar a andlise de requisites e desenvolvimento de projetos técnicos de suporte aos sistemas de

informac&o da organizagao;

Assegurar a assisténcia e apoio ao utilizador.

Principais tarefas:
Instalar componentes de hardware, designadamente, de sistemas servidores, dispositivos de
comunicacdes, estacdes de trabalho, periféricos e suporte I6gico utilitario, assegurando a respetiva

manutencgao e atualizagdo;

Instalar software, designadamente, programas e aplicagdes informaticas necessarias ao

desenvolvimento do normal dos trabalhadores do Municipio do Marco de Canaveses;

Criar e gerir redes e sistemas informaticos internos;
Planificar a exploracdo, parametrizar e acionar o funcionamento, controle e operagdo dos sistemas,

computadores periféricos e dispositivos de comunicagdo instalados;

Atribuir, otimizar e desafetar os recursos, identificar as anomalias e desencadear as ag¢des de

regularizagdo requeridas;
Zelar pelo cumprimento das normas de seguranca fisica e légica e pela manuten¢do do equipamento
e dos suportes de informacdo e desencadear e controlar os procedimentos regulares de salvaguarda
da informac3o, nomeadamente copias de seguranca, de Prote¢do da integridade e de recuperacdo

da informagdo;

Apoiar os trabalhadores do Municipio do Marco de Canaveses na operacao dos equipamentos e no

diagnostico e resolugdo dos respetivos problemas;
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- Colaborar com os restantes servicos no provisionamento das condi¢des de infraestrutura,

compreendendo hardware e software, necessarias a operagdo e desenvolvimento das suas

atividades;

- Prestar servicos de apoio técnico, suporte e de implementagdo dos sistemas aos trabalhadores do

Municipio do Marco de Canaveses;

- Arranjar e manter operacional todos os equipamentos informéticos internos necessarios ao

desenvolvimento dos servicos;
- Controlar o sistema de seguranca do sistema informatico, verificando a existéncia de ataques e

coordenando a realizacio de testes de intrusdo e assegurar o cumprimento das politicas de

seguranga;
- Parametrizar, fazer o suporte, instalar e apoiar na utilizagdo de todos os equipamentos informaticos

necessarios ao normal funcionamento dos servicos, tais como computadores, tablets, telemoveis,

etc;

- Gerir plataformas com Sistema de tickets.

O Perfil de competéncias definido compreende o planeamento e organizagdo, andlise da informagdo e sentido

critico, iniciativa e autonomia e inovagdo e qualidade.
3 — Avaliagdo Curricular (AC) - com uma ponderag3o de 40% na valoragdo final, expressa numa escala de 0 a 20
valores, com valorac3o até as centésimas, sendo a classificagdo obtida através da média aritmética ponderada
das classificacdes dos fatores a avaliar, onde s3o considerados os que assumem maior relevancia para o posto
de trabalho a ocupar, designadamente os seguintes: Habilitagdo Literdria (HL); Formagdo Profissional (FP),
considerando-se as dreas de formacio profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias essenciais
ao exercicio da funcdo; Experiéncia Profissional (EP), incidindo no desempenho de atividades relacicnadas com
o posto de trabalho descrito no mapa de pessoal aprovado e o grau de complexidade das mesmas; e Avaliagdo
do Desempenho (AD) relativo ao Ultimo periodo, ndo superior a trés biénios (quantitativa e qualitativa), em que
o candidato executou ou cumpriu atribuicdes, competéncias ou atividades idénticas as do posto de trabalho a

ocupar.

(HL) + (FP) + 2*(EP) + (AD)
AC=

5

3.1 - Habilitag&o Literaria (HL), graduada de acordo com a seguinte pontuacdo:

a) Habilitagdo Literaria obrigatdria para o exercicio da fungdo — 20 valores.
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3.2 - Formacdo Profissional (FP) - em que se pondera as agdes de formacio e aperfeicoamento profissional

(coloquios, semindrios, conferéncias e palestras), apenas as relacionadas com as areas funcionais do posto e as

realizadas nos Ultimos 5 anos, valorizadas no maximo de 20 valores, considerando-se:

- Total de horas de formac&o inferior a 100 horas - 8 Valores;

- Total de horas de formacdo superior ou igual a 100 e inferior a 200 horas— 12 valores;

- Total de horas de formacéo superior ou igual a 200 e inferior a 300 horas — 16 valores;

- Total de horas de formag&o superior ou igual 300 e inferior a 400 horas— 18 valores;

- Total de horas de formac&o superior ou igual 400 — 20 valores;
Apenas sdo consideradas ac8es comprovadas por certificados ou diplomas que indiquem expressamente o
numero de horas ou de dias de duracdo da agdo e a data de realizacdo. Sempre que do respetivo certificado ndo

conste o nimero de horas de duragdo da formagdo, considerar-se-4 que cada dia de formacdo é equivalente a

sete horas e cada semana a cinco dias.

N&o sendo possivel quantificar a acdo de formacdo e aperfeicoamento profissional em dias ou horas, a mesma

ndo sera considerada para efeitos de formacgdo profissional.
3.3 — Experiéncia Profissional (EP) — em que serd ponderado especificamente o exercicio efetivo das

atribui¢des/competéncias ou atividade caracterizadora do posto de trabalho a ocupar, com a avaliacdo da sua

natureza e duragdo, até um maximo de 20 valores:

- Até 5 anos de experiéncia profissional — 10 valores;

- Mais de 5 anos e até 10 anos de experiéncia profissional — 14 valores;

- Mais de 10 anos e até 15 anos de experiéncia profissional — 18 valores;

- Mais de 15 anos de experiéncia profissional — 20 valores.

3.3.1 — Apenas é considerada a experiéncia profissional desde que devidamente comprovada, sob pena de n3o

ser considerada para efeitos de Avaliagio Curricular.
3.4 - Avaliagdo de Desempenho (AD) — considerar-se-& a média dos Ultimos trés biénios, de acordo com a nota
quantitativa, em que o candidato cumpriu ou executou a atribui¢do, competéncia ou atividade idénticas as do

posto de trabalho a ocupar, a qual serd convertida numa escala de 0 a 20 valores, nos seguintes termos: ----------

-1a1,999 — 8 valores;

-2 a3,999 — 14 valores;

-4 a5-20valores;

- Em caso de auséncia de avaliagdo do desempenho por razdes ndo imputaveis ao candidato — 12 valores, -
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3.5 - Os candidatos que obtenham uma valoragdo inferior a 9,5 valores no método de selecio avaliacdo

curricular (AC) consideram-se excluidos, ndo Ihe sendo aplicado o método seguinte.
4 - Entrevista Profissional de Seleg¢do (EPS) — com uma ponderagdo de 60% na valoracdo final e incide sobre os

pardmetros: Experiéncia Profissional, Capacidade de Comunicag3o, Relacionamento Interpessoal e Motivac3o,

cujo resultado sera determinado pela seguinte férmula:

EPS=(2*EP+ CC+RI+M) /5

A — Experiéncia Profissional — visa avaliar a qualidade da experiéncia profissional e o nivel de preparacdo do

candidato para o exercicio da funcéo.

B — Capacidade de Comunicagdo — visa avaliar a capacidade de comunica¢do em termos de clareza, fluéncia e

estruturacao do discursc, bem como a capacidade de articulacdo entre os temas abordados.

C — Relacionamento Interpessoal — visa avaliar atitudes e comportamentos em que se ponderard a capacidade

para o trabalho em conjunto e a sua integracdo nos objetivos e ambiente da organizac3o.

D — Motivagdo — visa avaliar os motivos de apresenta¢do da candidatura, o interesse e a disponibilidade do

candidato para a fungdo, face ao contelido e a exigéncia da carreira e categoria.
4.1 — A classificagdo qualitativa de cada pardmetro, resultara da votacdo nominal por maioria, com recurso a
média aritmética ponderada, de acordo com os niveis de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e insuficiente, aos
quais correspondem, respetivamente, 20, 16, 12, 8 e 4 valores. Para este efeito, utilizar-se-4 o modelo de ficha

correspondente ao anexo | da presente ata.

4.2 — Para que a avaliagdo seja 0 menos subjetiva possivel, o juri decidiu utilizar a grelha de classificacdo anexa
(anexo Il) a presente ata, que compreende o conjunto de fatores e pardmetros de avaliagiio com as ace¢8es em

gue sdo tomadas, o seu escalonamento por niveis, definigdes e valoracdo explicita, para permitir atingir os

seguintes e principais objetivos:

- Tornar transparente o caminho a percorrer para a avaliagio dos candidatos;

- Uniformizar o esquema de avalia¢do entre todo o conjunto de candidatos;
- Avaliar o maior ou menor grau das capacidades e aptiddes dos candidatos para determinar a sua capacidade

de adequacdo a funcdo;

- Obter o posicionamento relativo e quantificado dos candidatos entre si.

Os candidatos que obtenham uma classificagdo de Reduzido ou Insuficiente no método de selecdo Entrevista

Profissional de Selegdo (EPS) consideram-se excluidos, n3o Ihe sendo aplicado o método ou fase seguinte.-~------
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5 - A classificagdo final dos candidatos que completem o processo de recrutamento por mobilidade interna,

resultard da média aritmética ponderada das classificagdes quantitativas obtidas em cada método de selecdo,

serd expressa na escala de 0 a 20 valores, pela seguinte formula:

CF = (AC*40%) + (EPS*60%)

CF = Classificacdo final;

AC = Avaliagdo curricular;

EPS = Entrevista profissional de selec3o.
5.1 - Os candidatos que obtenham uma valoragdo inferior a 9,5 valores consideram-se ndo aprovados. -==-===r----

6 —Em situagdo de igualdade de valoragdo na ordenagdo final dos candidatos, aplicar-se-a os seguintes critérios:

- Maior numero de anos de experiéncia profissional na area para que o concurso se destina;

- Maior nimero de anos de experiéncia profissional na Administracdo Publica;

- Maior nimero de horas de formacdo profissional;

- Maior nivel de formac&o académica e/ou profissional.

E ndo havendo mais nada a tratar se encerrou a presente ata que vai ser assinada por todos os membros do

Jari.
O Juri
YO o R OSe
e
A IR
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MUNICIPIO DE MARCO DE CANAVESES

ANEXO |

FICHA DE CLASSIFICACAO INDIVIDUAL DA ENTREVISTA PROFISSIONAL DE SELECAO (EPS)

RECRUTAMENTO POR MOBILIDADE NA CATEGORIA ENTRE ORGAOS OU SERVICOS DE UM

ESPECIALISTA DE INFORMATICA

Nome: Data: de de 2022
Classificacdo Qualitativa Classificacdo
Quantitativa
Parametros de Classificacdo
Avaliacdo da Nota Final na escalade O
Entrevista Presidente Vogal 1 Vogal 2 (Nivel) a 20 valores
(4,8,12,16 e
20)
Experiéncia
Profissional
Capacidade de

Comunicacgao

Relacionamento
Interpessoal

Motivagao

Valorizagao final da Entrevista (média ponderada)
EPS = (2*EP+CC+RI+M)/5

Niveis (de acordo com Anexo Il) Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente

Experiéncia profissional:

Capacidade de Comunicagdo:

Relacionamento Interpessoal:

Motivacdo:

Na Entrevista Profissional de Selecdo foi atribuida a nota de

O Presidente do Jari:

O Vogal Efetivo:

O Vogal Efetivo:




ANEXO I

RELACIONAMENTO INTERPESSOAL

Nivel

Comportamento Observado

Valores

Elevado

Evidencia nivel elevado de relacionamento interpessoal
manifestado pela muita boa qualidade da interacdo estabelecida
na entrevista e da capacidade para considerar pontos de vista
diferenciados.

20

Bom

Evidencia nivel bom de relacionamento interpessoal manifestado
pela boa qualidade da interacdo estabelecida na entrevista e da
capacidade para considerar pontos de vista diferenciados.

16

Suficiente

Evidencia nivel suficiente de relacionamento interpessoal
manifestado pela adequada qualidade da interacdo estabelecida
na entrevista e da capacidade para considerar pontos de vista
diferenciados.

12

Reduzido

Evidencia nivel reduzido de relacionamento interpessoal
manifestado pela baixa qualidade da interacdo estabelecida na
entrevista e da capacidade para considerar pontos de vista
diferenciados.

Insuficiente

Evidencia nivel insuficiente de relacionamento interpessoal
manifestado pela muito baixa qualidade da interacdo estabelecida
na entrevista e/ou da capacidade para considerar pontos de vista
diferenciados.

MOTIVACAO

Nivel

Comportamento Observado

Valores

Elevado

Evidencia elevado interesse para o exercicio de fun¢des na area de
atuagdo do cargo a prover.

20

Bom

Evidencia grande interesse para o exercicio de fun¢des na area de
atuacdo do cargo a prover.

16

Suficiente

Evidencia bastante interesse para o exercicio de fun¢des na area
de atuagdo do cargo a prover.

12

Reduzido

Evidencia algum interesse para o exercicio de func¢des na drea de
atuacdo do cargo a prover.

Insuficiente

Evidencia escasso interesse para o exercicio de func¢des na drea de
atuacdo do cargo a prover.




ANEXO Il

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Nivel

Comportamento Observado

Valores

Elevado

Revela grande variedade, profundidade e riqueza de experiéncia
profissional em atividades relevantes para o exercicio do cargo a
prover, permitindo um progndstico de elevada capacidade de
adaptacdo ao nivel das funcBes a exercer.

20

Bom

Revela variedade, profundidade de experiéncia profissional em
atividades relevantes para o exercicio do cargo a prover,
permitindo um progndstico de grande capacidade de adaptacao
ao nivel das fungGes a exercer.

16

Suficiente

Revela alguma variedade e profundidade de experiéncia
profissional em atividades relevantes para o exercicio do cargo a
prover, permitindo um progndstico de satisfatéria capacidade de
adaptacdo ao nivel das funcBes a exercer.

12

Reduzido

Revela pouca variedade ou profundidade de experiéncia
profissional em atividades relevantes para as funcbes a exercer,
permitindo algumas reservas quanto a capacidade de adaptacdo
ao nivel do desempenho do cargo a prover.

Insuficiente

Revela inexisténcia de experiéncia profissional com relevancia
para a drea de atuagdo do cargo a prover, permitindo um
prognostico de fraca capacidade de adaptacdo ao nivel do
desempenho do cargo a prover.

CAPACIDADE DE COMUNICACAO

Nivel

Comportamento Observado

Valores

Elevado

Demonstra elevada capacidade de comunicagdo evidenciada pelo
discurso muito bem estruturado, claro, fluente e articulado.

20

Bom

Demonstra boa capacidade de comunicagdo evidenciada pelo
discurso bem estruturado, claro, fluente e articulado.

16

Suficiente

Demonstra suficiente capacidade de comunicagdo evidenciada
pelo discurso relativamente estruturado e articulado.

12

Reduzido

Demonstra reduzida capacidade de comunicacdo evidenciada pelo
discurso pouco estruturado e articulado.

Insuficiente

Demonstra insuficiente capacidade de comunicacdo evidenciada
pelo discurso confuso e desarticulado.




