2 pg &

MUNICIPIO DE MARCO DE CANAVESES

EDITAL NoSi§ /2020

Dra. Cristina Lasalete Cardoso Vieira, Presidente da Camara Municipal de Marco de
Canaveses, torna publico, nos termos do disposto na alinea t) do n.% 1 do artigo 35.9,
conjugado com o artigo 56.° da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, que a Cadmara
Municipal, em reunido realizada no dia 31 de janeiro de 2020, deliberou aprovar e
submeter a apreciagdo plblica o «Projeto de Regulamento de Alojamento Local», para
cumprimento do disposto nos artigos 100.° e 101.° do Cédigo do Procedimento

Administrativo, aprovado pelo Decreto - Lei n.0 4/2015 de 7 de janeiro.

Mais torna publico, em cumprimento da mesma deliberagdo, que durante o periodo de 30
dias Gteis a contar da data da publicacdo na 2.2 série do Diério da Republica, o referido
projeto de regulamento podera ser consultado no Edificio dos Pagos do Concelho, nos

Servigos de Atendimento ao Pablico, bem como no sitio www.cm-marco-canaveses.pt. e

sobre o qual os interessados poderdo apresentar as suas sugestdes ou observagbes, por
escrito e dirigidas ao Presidente da Cdmara Municipal, no hordrio normal de expediente e
durante o referido prazo, que podem ser entregues, pessoalmente, nos servigos de
atendimento ao publico da Cdmara Municipal de Marco de Canaveses, ou via postal, a
serem remetidos para o Largo Sacadura Cabral, 4630-219 Marco de Canaveses, ou,

ainda, por correio eletrénico para info@cm-marco-canaveses.pt.

Para constar e devidos efeitos, se publica o presente edital e outros de igual teor que vao

ser afixados nos lugares de estilo e no sitio da Internet supra referido.

Marco de Canaveses e Pagos do Concelho, aos 03 dias do més de fevereiro de 2020.

A Presidente da Camara Municipal

\ - A )
(O Vi

Dra. Cristina Lasalete Cardoso Vieira

Departamento Financeiro, Economico e Social / Divis§o de Administragéo Geral e Finangas
SAG/MPF



MATCO

MARCO DE CANAVESES

PROJETO DE REGULAMENTO DE ALOJAMENTO LOCAL E
DOS EMPREENDIMENTOS TURISTICOS DO MUNICIPIO
DE MARCO DE CANAVESES



Nota Justificativa

1. O inicio do procedimento do presente Regulamento do Alojamento
Local e dos Empreendimentos Turisticos do Municipio de Marco de Canaveses
foi autorizado pela Sr.2 Presidente da Cdmara e foi objeto de publicitagdo na
Internet, no sitio do Municipio, no dia 29 de julho de 2019, para a constituigéo
de interessados. Nenhuma pessoa, singular ou coletiva, manifestou o
proposito de se constituir interessada no procedimento.

Conforme consta do referido anuincio, pretendeu-se autonomizar os
Regulamentos Municipais por matérias, através da compartimentagdo do
atual Cédigo Regulamentar do Municipio de Marco de Canaveses, aprovado
em Regulamento publicado no Didrio da Republica, 2.2 série - N.0 173 - 7
de Setembro de 2009.

Com efeito, a regulamentacdo municipal encontrava-se centralizada
num Unico documento, o que consubstanciava uma dificuldade evidente de
consulta, interpretacao e aplicagao.

A nova sistematizacdo dos regulamentos, por matérias, permite
ponderar o impacto de cada regulamento no Municipio e, ainda, cria uma
evidente vantagem no exercicio do poder regulamentar, na sua determinagdo
e na sua aplicagao. E também notéria a mais-valia gerada na divulgacdo,
simplicidade de consulta e de conhecimento pelos municipes interessados,
que facilmente conseguem pesquisar, no regulamento préprio e adequado,

os dispositivos municipais sobre determinada matéria.

2. Aproveitou-se a iniciativa para efetuar uma reanalise pontual da
disciplina normativa do Regulamento do Alojamento Local e dos
Empreendimentos Turisticos do Municipio de Marco de Canaveses, através da
introducdo de corregdes de estilo e de expresséo linguistica, no sentido de
melhorar a redacgdo e clareza das normas, simplificando-as sempre que
possivel, bem como, introduzir correcgdes técnicas em alguns artigos com
redacgdes deficientes.

Foram, por fim, levados a cabo os ajustamentos necessarios a
adaptacdo do que entdo constava no Cbédigo Regulamentar a entrada em
vigor de novas leis, designadamente as prolatadas em consequéncia da Lei

n.© 75/2013, de 12 de setembro, que estabeleceu, entre outros, o regime



PREAMBULO

O Cdédigo Regulamentar do Municipio do Marco de Canaveses, atualmente em
vigor, foi aprovado em 2009, tendo sido publicado no Didrio da Republica n.®
173/2009, de 07 de setembro, encontrando-se, no que as regras relativas aos
estabelecimentos de alojamento local e aos empreendimentos turisticos diz
respeito, e por forca de subsequentes alteragdes legislativas, desatualizado e
juridicamente desajustado.

A mais recente alteragdo legislativa do Decreto-Lei n.© 128/2014, de 29 de agosto,
que aprova o Regime de Autorizagdo da Exploragdo dos Estabelecimentos de
Alojamento Local, promovida pela Lei n.? 62/2018, de 22 de agosto, veio atribuir
novas competéncias aos 6érgdos municipais, nomeadamente, o poder de regular a
instalacdo de novos estabelecimentos de Alojamento Local com vista a preservar
a realidade social imobiliaria.

Por outro lado, o novo regime legal estabelece, no artigo 15.9-A do Decreto-Lei
n.0 128/2014, de 29 de agosto, na redagdo que lhe foi dada pela Lei n.¢© 62/2018,
de 22 de agosto, a possibilidade de, por regulamento municipal, serem
delimitadas &reas de contengdo, fixando regras para a instalagdo de
estabelecimentos de alojamento local e impondo limites ao numero de
estabelecimentos que se admitem naqueles territérios. Com efeito, em virtude da
proliferacdo do turismo, impde-se definir novos critérios para a distribuicdo
geografica dos estabelecimentos turisticos e, também, do alojamento local, tendo
em vista o desenvolvimento integrado e sustentdvel do territério.

Por essa raz8o, a aplicagdo de um racio entre os estabelecimentos de alojamento
local e os imdveis disponiveis para habitagdo as zonas turisticas homogéneas
resultou na identificacdo de dreas de contengdo, conforme identificado no Capitulo
II, seccdo III, do presente Regulamento.

Por sua vez, o Decreto-Lei n.0 39/2008, de 7 de margo, que consagra o atual
Regime Juridico da Instalagdo, Exploragdo e Funcionamento dos
Empreendimentos Turisticos, define como competéncia da camara municipal a
atribuicdo da classificagdo e fixagdo da capacidade maxima dos empreendimentos

de turismo de habitacdo, empreendimentos de turismo no espago rural (exceto no



caso dos hotéis rurais) e dos parques de campismo e caravanismo através de uma
auditoria de classificagao.

Face ao exposto, o presente regulamento visa atualizar os tramites
procedimentais a aplicar aos estabelecimentos de alojamento local e aos

empreendimentos turisticos da competéncia da Camara Municipal.



Capitulo I

Disposicoes preliminares

Artigo 1.9 - Lei habilitante

O presente Regulamento tem como legislagao habilitante os artigos 112.9, n.°
7, e 241.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, a alinea n) do n.° 2 do artigo
23.9, a alinea g) do n.° 1 do artigo 25.° e alinea k) do n.° 1 do artigo 33.° Lei n.°
75/2013, de 12 de setembro, o Decreto-Lei n.© 128/2014, de 29 de agosto e o
Decreto-Lei n.2 39/2008, de 7 de marcgo.

Artigo 2.° - Objeto
O presente Regulamento aplica-se as matérias situadas no ambito das
atribuicbes e competéncias municipais no que diz respeito ao Alojamento Local e

Empreendimentos Turisticos.

Artigo 3.° - Ambito

1. O presente Regulamento estabelece:

a) o regime de instalagdo, exploracdo e funcionamento de estabelecimentos
de alojamento local no Municipio do Marco de Canaveses;

b) o regime de classificagdo, e a atribuicdo da capacidade maxima dos
seguintes empreendimentos turisticos:

i. Empreendimento de turismo de habitacdo;

ii. Empreendimento de turismo no espaco rural;

iii. Parques de Campismo e de caravanismo.

Artigo 4.° - Regime aplicavel

Os processos relativos & construgdo e adaptacdo de edificios destinados a
instalacdo de estabelecimentos de alojamento local e empreendimentos turisticos
previstos no artigo anterior obedecem ao Regime Juridico da Urbanizagdo e
Edificagdo, publicado pelo Decreto-Lei n.® 555/99, de 16 de dezembro, com as
especificidades constantes do Regulamento da Urbanizagdo e da Edificagdo do
Municipio do Marco de Canaveses, do Decreto-Lei n.0 128/2014, de 29 de agosto

e do Decreto-Lei n.® 39/2008, de 7 de margo.



Artigo 5.° - Delegacdo e subdelegacdao de competéncias

1. As competéncias atribuidas pelo presente Regulamento ao Presidente da
Camara Municipal de Marco de Canaveses poderdo ser delegadas em qualquer dos
Vereadores.

2. As competéncias atribuidas pelo presente Regulamento a Camara Municipal
de Marco de Canaveses poderdo ser delegadas no Presidente da Cémara

Municipal, com faculdade de subdelegacdo em qualquer dos Vereadores.

Artigo 6.° - Taxas
Os atos e servigos objeto do presente Regulamento estdo sujeitos ao
pagamento de taxas, nos termos previstos no Regulamento Municipal de Taxas e

Outras Receitas (RMTOR) em vigor.

Capitulo II
Estabelecimentos de Alojamento Local

Seccao I

Disposicdes Gerais

Artigo 7.° - Nogdo de alojamento local

1. Consideram-se «estabelecimentos de alojamento local» aqueles que
prestam servigos de alojamento temporario, nomeadamente a turistas, mediante
remuneragdo, e que rednam os requisitos previstos no presente Regulamento e
no Decreto-Lei n.° 128/2014, de 29 de agosto.

2. E proibida a exploracdo como estabelecimentos de alojamento local de
estabelecimentos que relnam os requisitos para serem considerados
empreendimentos turisticos, nos termos do disposto no capitulo III do presente

regulamento e no Decreto-Lei n.? 39/2008, de 7 de margo

Artigo 8.° - Modalidades
1. Os estabelecimentos de alojamento local devem integrar-se numa das

seguintes modalidades:



proceder a comunicagdo as plataformas eletrénicas que disponibilizem, divulguem

ou comercializem alojamento de que o registo do estabelecimento foi cancelado.

Artigo 14.9 - Caducidade do registo

1. O registo do estabelecimento de alojamento local caduca:

a) se o estabelecimento ndo iniciar o seu funcionamento no prazo de um ano
a contar da data da apresentacdo da mera comunicagéo prévia;

b) se o estabelecimento se mantiver encerrado por periodo superior a um ano,
salvo por motivo de obras;

c) quando seja dada ao estabelecimento uma utilizagdo diversa da que consta
do registo;

d) sempre que no estabelecimento sejam introduzidas alteragdes que
modifiguem substanciaimente os elementos constantes do registo e ndo seja dado
conhecimento a Camara Municipal;

e) quando, por qualquer motivo, o estabelecimento deixar de cumprir os
requisitos presentes no presente Regulamento e na demais legislagéo aplicavel.

2. Caducado o registo do estabelecimento de alojamento local, o mesmo serd
encerrado, sem prejuizo da possibilidade de apresentacdo de nova mera
comunicacdo prévia para registo.

3. No caso de caducidade do registo, o interessado tem que devolver o titulo

de registo e retirar a placa identificativa do estabelecimento.

Secgao III

Requisitos

Artigo 15.° - Capacidade

1. A capacidade maxima dos estabelecimentos de alojamento local, com
excecdo da modalidade de 'quartos’ e 'hostel’, é de nove quartos e de 30 utentes,
sem prejuizo do disposto nos nimeros seguintes.

2. Nas modalidades previstas nas alineas a), b), ¢) e d) do n.% 1 do artigo
8.9, a capacidade maxima é determinada pela multiplicagdo do ndmero de quartos
por dois, acrescida da possibilidade de acolhimento de mais dois utentes na sala

no caso das modalidades 'apartamentos' e 'moradias’, nos termos dos indicadores

do INE.



3. Nas modalidades previstas nas alineas a), b), c) e d) do n.% 1 do artigo
8.9, cada unidade, se tiver condigcbes de habitabilidade adequadas, podera

comportar, no maximo, duas camas suplementares para criangas até aos 12 anos.

Artigo 16.° - Requisitos gerais

1. Os estabelecimentos de alojamento local devem obedecer aos seguintes
requisitos:

a) Apresentar adequadas condigdes de conservagdo e funcionamento das
instalacGes e equipamentos;

b) Estar ligados a rede publica de abastecimento de agua ou dotados de um
sistema privativo de abastecimento de dgua com origem devidamente controlada;

c) Estar ligados a rede publica de esgotos ou dotados de fossas sépticas
dimensionadas para a capacidade maxima do estabelecimento;

d) Estar dotados de agua corrente quente e fria.

2. As unidades de alojamento dos estabelecimentos de alojamento local
devem:

a) Ter uma janela ou sacada com comunicagdo direta para o exterior que
assegure as adequadas condicdes de ventilagdo e arejamento;

b) Estar dotadas de mobiliario, equipamento e utensilios adequados;

c) Dispor de um sistema que permita vedar a entrada de luz exterior;

d) Dispor de portas equipadas com um sistema de seguranga que assegure a
privacidade dos utentes.

3. As unidades de alojamento dos estabelecimentos de hospedagem devem
ainda obedecer, nomeadamente, ao seguinte:

a) Estar dotados de equipamento de climatizagdo com sistemas ativos ou
passivos que garantam o conforto térmico;

b) Dispor, quanto possivel, de equipamento de televisdo;

c) Dispor de telefone mével ou fixo com ligagéo a rede exterior.

4. As instalagdes sanitdrias dos estabelecimentos de alojamento local devem
dispor de um sistema de seguranca que garanta privacidade.

5. Os estabelecimentos de alojamento local devem reunir sempre condigdes

de higiene e limpeza.



6. Os estabelecimentos de alojamento local sdo obrigados a ter um livro de
informagGes sobre o funcionamento do estabelecimento e respetivas regras de
utilizacdo internas.

7.0 livro de informacdes a que se refere o numero anterior deve ser
disponibilizado em portugués e inglés e, pelo menos, em mais duas linguas

estrangeiras.

Artigo 17.° - Requisitos de higiene

1. Os estabelecimentos de alojamento local devem reunir sempre condigdes
de higiene e limpeza.

2. Os servigos de arrumacao e limpeza da unidade de alojamento, bem como
a mudanca de toalhas e de roupa de cama, devem ter lugar, no minimo, uma vez

por semana e sempre que exista uma alteragdo de utente.

Artigo 18.° - Requisitos de seguranga

1. Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, os estabelecimentos de
alojamento local devem cumprir as regras de seguranga contra riscos de incéndio,
nos termos do disposto no Decreto-Lei n.® 220/2008, de 12 de novembro, e do
regulamento técnico constante da Portaria n.¢ 1532/2008, de 29 de dezembro.

2. O disposto no nimero anterior ndo se aplica aos estabelecimentos de
alojamento local que tenham capacidade igual ou inferior a 10 utentes, os quais
devem possuir:

a) Extintor e manta de incéndio acessiveis aos utilizadores;

b) Equipamento de primeiros socorros acessivel aos utilizadores;

¢) Indicagdo do nimero nacional de emergéncia (112) em local visivel aos
utilizadores.

3. Correm por conta do titular do alojamento local as despesas com obras que
sejam realizadas nas partes comuns para adaptar ou licenciar o locado para esse
fim.

Seccao IV
Caracteristicas das Instalagdes

Artigo 19.° - Caracteristicas dos quartos



As areas minimas permitidas, de acordo com a capacidade de utilizagdo do
estabelecimento de hospedagem sao:

a) quarto individual - 6,5 metros quadrados;

b) quarto de casal - 9 metros quadrados;

¢) quarto triplo - 12 metros quadrados;

d) em todos os demais casos em que a capacidade do quarto seja superior a
trés hospedes, designadamente pela utilizagdo de beliches (um conjunto de duas
ou mais camas sobrepostas), devera ser assegurada uma drea minima de 3,77

metros quadrados por cada beliche.

Artigo 20.° - Caracteristicas das instalagdes sanitarias

1. Os quartos dos estabelecimentos de hospedagem devem estar dotados de
instalagdes sanitarias privativas, com os seguintes requisitos minimos:

a) Agua corrente, quente e fria;

b) Ligagdo a uma saida de esgoto através de um ramal de ligagao;

c) Lavatorio;

d) Sanita;

e) Banheira ou chuveiro;

f) Revestimentos de pavimentos e de paredes impermeaveis e de facil
lavagem;

g) Sistema de ventilagdo que permita a renovagao de ar;

h) Sistema de seguranga nas portas, que possa impedir a entrada pelo
exterior;

i) Area minima de 4,5 metros quadrados.

2. Excecionalmente, quando os quartos ndo disponham de instala¢tes
sanitarias privativas, deve o fogo onde se inserem dispor de instalagGes sanitarias

num minimo de uma instalagdo sanitaria por cada trés quartos.

Artigo 21.° - Caracteristicas das cozinhas

Para além dos demais legalmente estabelecidos, as cozinhas devem dispor
obrigatoriamente dos seguintes requisitos minimos:

a) Agua corrente, quente e fria;

b) Revestimentos de pavimentos e de paredes impermedveis e de facil

lavagem;



¢) Lava-louga com saida de esgoto através de um ramal de ligagdo;

d) Fogdo elétrico, ou a gas, devendo neste caso existir um certificado de
queima de gas;

e) Sistema de evacuagao de fumos, gases e maus cheiros;

f) Frigorifico;

g) Maquina de lavar roupa ou equipamento de lavagem;

h) Maquina de lavar louga.

Artigo 22.° - Zonas de refeigoes

1. Os estabelecimentos de alojamento local com cozinha para uso dos
héspedes devem dispor, também, de zonas de refeigdes que deverdo cumprir os
seguintes requisitos minimos:

a) Mesas, cadeiras ou bancos;

b) Loigas e talheres;

¢) Outros que se mostrem adequados

2. Quando os estabelecimentos ndo prestem servigos de restauragdo devem

disponibilizar aos héspedes, em area adequada, equipamento frigorifico.

Artigo 23.° - Restauracao e/ou bebidas

1. Sempre que num estabelecimento de alojamento local se promova
simultaneamente a prestacdo de servigos de restauracdo ou de bebidas, a
instalacdo e o funcionamento do estabelecimento deve cumprir o Regime Juridico
da Exploracdo dos Estabelecimentos de Alojamento Local, publicado pelo Decreto-
Lei n.© 128/2014, de 29 de agosto, o Regime Juridico de Acesso e Exercicio de
Atividades de Comércio, Servigos e Restauracdo, publicado pelo Decreto-Lei n.°
10/2015, de 16 de janeiro, e o Regulamento das Feiras, Mercados e Venda
Ambulante do Municipio do Marco De Canaveses.

2. O incumprimento do disposto no nidmero anterior, relativamente a um dos
regimes juridicos ai identificados, determina a cessagdo de utilizagdo de todo o
estabelecimento, nos termos previstos no Regime Juridico da Urbanizagdo e
Edificacdo, publicado pelo Decreto-Lei n.?2 555/99, de 16 de dezembro.

3. Sem prejuizo do disposto no niumero anterior, o registo do estabelecimento
de alojamento local é titulo suficiente para o funcionamento de todas as suas

partes integrantes, incluindo os estabelecimentos de restauragdo ou de bebidas,



com carater acessorio relativamente ao alojamento local, desde que a sua

existéncia seja referida no registo.

Subseccédo I1
Requisitos especificos dos estabelecimentos de hospedagem

Artigo 24.° - Recegdo ou portaria

1. Os estabelecimentos de hospedagem devem dispor de uma recegdo ou
portaria que deverad encontrar-se corretamente identificada, podendo o servigo de
atendimento ser feito automatica ou presencialmente.

2. A rececdo ou portaria deve prestar os seguintes servigos:

a) Registo de entradas e saidas de utentes;

b) Rececdo, guarda e entrega aos utentes de correspondéncia e de outros
objetos que lhes sejam destinados;

c) Anotacdes e transmissdo aos utentes destinatarios das mensagens que lhes
forem dirigidas durante a sua auséncia;

d) Guarda das chaves das unidades de alojamento;

e) Disponibilizagdo do livro de reclamagdes quando solicitado;

f) Disponibilizacdo do telefone aos utentes que o queiram utilizar, quando as
unidades de alojamento n3o disponham deste equipamento.

g) Disponibilizagdo de informagdes respeitantes ao funcionamento do
estabelecimento, designadamente sobre servigos que o mesmo preste e os

respetivos precos.

Artigo 25.9 - Zonas de estar
1. Os estabelecimentos de hospedagem devem dispor obrigatoriamente de

zonas de estar.
2. As zonas de estar devem, sempre que possivel, dispor de instalagdes

sanitarias para cada um dos sexos.

Secgcao V

Exploracao e Funcionamento

Artigo 26.° - Identificacdo e Publicidade



1. Os estabelecimentos previstos no presente capitulo devem identificar-se
como estabelecimentos de alojamento local, ndo podendo, em caso algum, utilizar
a qualificacdo de empreendimento turistico, ou de qualquer tipologia de
empreendimento turistico, nem qualquer sistema de classificagao.

2. A publicidade, a documentagdo comercial e o merchandising dos
estabelecimentos de alojamento local devem indicar o respetivo nome ou logétipo
e nimero de registo, ndo podendo sugerir caracteristicas que os estabelecimentos
ndo possuam nem sugerir que os mesmos se integram num dos tipos de
empreendimentos turisticos previstos no capitulo III do presente Regulamento e
no Decreto-Lei n.? 39/2008, de 7 de marco.

3. Apenas os estabelecimentos de hospedagem que relinam os requisitos
previstos nos n.%¢ 5 e 6 do artigo 8.9 podem utilizar a denominagdo 'hostel' no
seu nome, publicidade, documentagdo comercial e merchandising.

4. Os 'estabelecimentos de hospedagem' e os 'quartos' podem usar

comercialmente a designacdo de 'Bed & breakfast' ou de 'guest house'.

Artigo 27.° - Placa Identificativa

1. Nos 'hostels' é obrigatdria a afixagdo, no exterior do edificio, junto a
entrada principal, de uma placa identificativa.

2. Nas modalidades previstas nas alineas b), c) e d) do n.° 1 do artigo 8.9, é
obrigatéria a afixacdo, junto a entrada do estabelecimento, de uma placa
identificativa.

3. O modelo e as caracteristicas da placa identificativa constam do anexo ao

Decreto-Lei n.9 128/2014 de 29 de agosto.

Artigo 28.° - Periodo de Funcionamento

1. Os estabelecimentos de alojamento local podem estabelecer livremente o
seu periodo de funcionamento, devendo 0 mesmo ser devidamente publicitado e
afixado, no exterior, em local visivel ao publico.

2. O periodo de funcionamento dos estabelecimentos de alojamento local
deve ser comunicado a Camara Municipal, nos termos do disposto no Regulamento

dos Horérios de Funcionamento dos Comerciais e do Ruido do Municipio do Marco

de Canaveses.



3. Sem prejuizo de disposicdo legal ou contratual, os estabelecimentos de
alojamento local podem estabelecer livremente os seus periodos de

funcionamento.

Artigo 29.9 - Condigdes de funcionamento

1. A informacgdo afixada em todos os locais de uso individual ou comum deve
estar, pelo menos, em lingua portuguesa e numa outra lingua oficial de um do
Estados Membros da Unido Europeia.

2. O disposto no numero anterior aplica-se a toda a documentacdo entregue
aos utentes do estabelecimento.

4. As normas de funcionamento e as regras de ruido aplicaveis ao
estabelecimento devem ser publicitadas pela entidade exploradora e respeitar o
disposto no Regulamento dos Horarios de Funcionamento dos Comerciais e do

Ruido do Municipio do Marco de Canaveses.

Artigo 30.° - Livro de reclamacgoes

1. Os estabelecimentos de alojamento local devem dispor de Livro de
Reclamagfes nos termos e condigbes estabelecidos pelo Decreto-Lei n.°
156/2005, de 15 de setembro, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei
n.0 371/2007, de 6 de novembro.

2. O original da folha de reclamagcdo deve ser enviado a Autoridade de
Seguranca Alimentar e Econémica, entidade competente para fiscalizar e instruir

0s processos de contraordenagio previstos no citado diploma legal.

Artigo 31.9 - Inspecgdes

1. Os responsaveis pela exploragdo devem facultar as entidades fiscalizadoras
0 acesso a todas as instalagdes do estabelecimento de alojamento local, bem como
facultar os documentos, livros e registos diretamente relacionados com a
atividade ai desenvolvida.

2. Nos casos de unidades de alojamento ocupadas, a inspecdo referida no
numero anterior ndo pode efetuar-se sem que o respetivo utente esteja presente

e autorize o0 acesso.

Artigo 32.° - Deveres da entidade exploradora



S&ao deveres da entidade exploradora:

a) Publicitar os pregos de todos os servigos oferecidos, de forma bem visivel,
na rececdo e manté-los sempre a disposigdo dos utentes;

b) Informar os utentes sobre as condigdes de prestacdo dos servigos e pregos
previamente a respetiva contratagdo;

c) Manter em bom estado de funcionamento todas as instalagbes,
equipamentos e servigos do estabelecimento, efetuando as obras de conservacgdo
ou de melhoramento necessérias;

d) Cumprir as normas legais, regulamentares e contratuais relativas a

exploragédo e administracdo do estabelecimento de alojamento local.

Capitulo III

Empreendimentos Turisticos

Secgdo I

Disposicoes Gerais

Artigo 33.° - Nogdo de empreendimentos turisticos

1. Consideram-se empreendimentos turisticos os estabelecimentos que se
destinam a prestar servicos de alojamento, mediante remuneragdo, dispondo,
para o seu funcionamento, de um adequado conjunto de estruturas, equipamentos
e servigos complementares.

2. N3o se consideram empreendimentos turisticos para efeitos do presente
decreto-lei:

a) As instalagbes ou os estabelecimentos que, embora destinados a
proporcionar alojamento, sejam explorados sem intuito lucrativo ou para fins
exclusivamente de solidariedade social e cuja frequéncia seja restrita a grupos
limitados;

b) As instalagbes ou os estabelecimentos que, embora destinados a
proporcionar alojamento temporario com fins lucrativos, ndo reinam os requisitos
para serem considerados empreendimentos turisticos.

3. As instalagbes e os estabelecimentos referidos na alinea b) do numero
anterior revestem a natureza de alojamento local e sdo regulados pelo capitulo II
do presente Regulamento e pelo Decreto-Lei n.© 128/2014, de 29 de agosto.



Artigo 34.° - Tipologias

1. Os empreendimentos turisticos cuja competéncia pertence a Camara
Municipal sédo classificados nos seguintes tipos:

a) Empreendimentos de turismo de habitacdo;

b) Empreendimentos de turismo no espago rural;

¢) Parques de campismo e de caravanismo.

2. Os empreendimentos de turismo no espago rural, cuja competéncia de
classificacdo é da Camara Municipal, sdo classificados nos seguintes grupos:

a) Casas de campo;

b) Agroturismo.

Artigo 35.9 - Empreendimentos de turismo de habitagao

Os empreendimentos de turismo de habitacdo sdo estabelecimentos de
natureza familiar instalados em imoéveis antigos particulares que, pelo seu valor
arquitetonico, histérico ou artistico, sejam representativos de uma determinada
época, nomeadamente palacios e solares, podendo localizar-se em espacos rurais

ou urbanos.

Artigo 36.° - Empreendimentos no espaco rural

1. Os empreendimentos de turismo no espago rural sdo estabelecimentos que
se destinam a prestar, em espagos rurais, servigos de alojamento a turistas,
preservando, recuperando e valorizando o patriménio arquitetdnico, histérico,
natural e paisagistico dos respetivos locais e regides onde se situam, através da
reconstrugdo, reabilitacdo ou ampliagdo de construcées existentes, de modo a ser
assegurada a sua integragdo na envolvente.

2. Os empreendimentos de turismo no espago rural podem ser classificados
nos seguintes grupos:

a) Casas de campo;

b) Agro-turismo;

c) Hotéis rurais.

3. S&o0 casas de campo os imdveis situados em aldeias e espagos rurais que
se integrem, pela sua traga, materiais de construgdo e demais caracteristicas, na

arquitetura tipica local.



4. Quando as casas de campo se situem em aldeias e sejam exploradas de
uma forma integrada, por uma unica entidade, sdo consideradas como turismo de
aldeia.

5. S30 empreendimentos de agro-turismo os imoveis situados em exploragdes
agricolas que permitam aos hospedes o acompanhamento e conhecimento da
atividade agricola, ou a participagdo nos trabalhos ai desenvolvidos, de acordo
com as regras estabelecidas pelo seu responsavel.

6. Nos termos do disposto no n.? 2 do artigo 38.9 do presente Regulamento
e no n.° 2 do artigo 22.° do Decreto-Lei n.0 39/2008, de 7 de margo, a Camara

Municipal apenas tem competéncia no @mbito das casas de campo e agro-turismo.

Artigo 37.° - Parques de campismo e de caravanismo

1. 0s parques de campismo e de caravanismo sdo empreendimentos
instalados em terrenos devidamente delimitados e dotados de estruturas
destinadas a permitir a instalagdo de tendas, reboques, caravanas, autocaravanas
ou outras instalacdes de alojamento amovivel e demais material e equipamento
necessarios a pratica do campismo e do caravanismo.

2. 0s parques de campismo e de caravanismo podem ser publicos ou
privativos, consoante se destinem ao publico em geral ou apenas aos associados
ou beneficidrios das respetivas entidades proprietarias ou exploradoras.

3.0s parques de campismo e de caravanismo podem destinar-se
exclusivamente a instalagcdo de um dos tipos de equipamento referidos no n.0 1,
adotando a correspondente designagao.

4. Nos parques de campismo e de caravanismo podem existir instalagdes
destinadas a alojamento, nomeadamente bungalows, mobile homes, glamping, e
realidades afins, na proporgdo e nos termos regulamentados pela Portaria n.©

1320/2008, de 17 de novembro.

Artigo 38.° - Competéncia da Camara Municipal

1. No Ambito da instalacdo dos empreendimentos turisticos, compete
a Camara Municipal exercer as competéncias que lhe sdo atribuidas pelo Regime
Juridico da Urbanizagdo e da Edificagdo com as especificidades constantes do
presente Regulamento e do Decreto-Lei n.© 39/2008, de 7 de margo.

2. Compete ainda & Cdmara Municipal exercer as seguintes competéncias:



3. Nas unidades de alojamento podem ser instaladas camas suplementares
amoviveis.

4. A capacidade dos parques de campismo e de caravanismo é determinada
pela drea util destinada a cada utilizador, de acordo com o estabelecido na Portaria

n.° 1320/2008, de 17 de novembro.

Secgao V

Exploracdo e funcionamento

Artigo 50.° - Nomes
Os nomes dos empreendimentos turisticos ndo podem sugerir uma tipologia,

grupo, categoria ou caracteristicas que os mesmos nao possuam.

Artigo 51.° - Publicidade

A publicidade, documentagdo comercial e merchandising dos
empreendimentos turisticos devem indicar o respetivo nome ou logétipo, néo
podendo sugerir uma tipologia, grupo, categoria ou caracteristicas que o

empreendimento ndo possua.

Artigo 52.° - Deveres da entidade exploradora

Sado deveres da entidade exploradora:

a) Publicitar os precos de tabela dos servicos de alojamento oferecidos,
manté-los sempre a disposicdo dos utentes e, relativamente aos demais servigos,
disponibilizar aos utentes os respetivos pregos;

b) Informar os utentes sobre as condigGes de prestagdo dos servigos e pregos,
previamente a respetiva contratagao;

c) Manter em bom estado de funcionamento todas as instalagdes e
equipamentos do empreendimento, incluindo as unidades de alojamento,
efetuando as obras de conservacdo ou de melhoramento necessarias, tendo em
vista o cumprimento dos requisitos gerais de instalacdo, bem como os requisitos
obrigatérios comuns exigidos para a respetiva classificagdo em matéria de
seguranca, higiene e salide publica, sem prejuizo do disposto no titulo constitutivo
de empreendimentos em propriedade plural quanto a responsabilizagéo pela

realizacdo de obras em unidades de alojamento;



d) Garantir que o empreendimento turistico mantém as condigdes e requisitos
necessarios que lhe permitiram obter a classificacdo que possui;

e) Facilitar as autoridades competentes o acesso ao empreendimento e o
exame de documentos, livros e registos diretamente relacionadas com a atividade
turistica;

fy Cumprir as normas legais, regulamentares e contratuais relativas a

exploragdo e administracdo do empreendimento turistico.

Artigo 53.° - Periodo de funcionamento

1. Sem prejuizo de disposigdo legal ou contratual, nomeadamente no tocante
a atribuicdo de utilidade turistica ou de financiamentos publicos, os
empreendimentos turisticos podem estabelecer livremente os seus periodos de
funcionamento.

2. Os empreendimentos turisticos em propriedade plural podem encerrar por
decisdo da maioria dos seus proprietarios.

3. O periodo de funcionamento dos empreendimentos turisticos deve ser
devidamente publicitado e afixado em local visivel ao publico do exterior, exceto

gquando o empreendimento esteja aberto todos os dias do ano.

Artigo 54.° - Livro de reclamacgdes
Os empreendimentos turisticos devem dispor de livro de reclamagdes, nos

termos e condigdes estabelecidos na legislagéo aplicavel.

Capitulo IV

Fiscalizacdo e Contraordenacdes

Artigo 55.° - Fiscalizacdo

1. Sem prejuizo da competéncia atribuida por lei a outras entidades, compete
& Cémara Municipal fiscalizar o cumprimento do disposto no capitulo II do
presente Regulamento, no que respeita aos estabelecimentos de Alojamento

Local, bem como instruir os respetivos processos e aplicar as respetivas coimas e

sangbes acessorias.



2. Nos termos do disposto no nimero anterior, e para efeitos do exercicio dos
poderes de fiscalizagdo atribuidos a Camara Municipal, pode ser solicitada a
colaboracao de autoridades administrativas e policiais, assim como podem ser
celebrados protocolos com entidades de indole associativa e de interesse publico
ou contratos com entidades provadas para realizagdo de acgbes concretas,
nomeadamente de levantamento dos estabelecimentos existentes e das suas
condigbes de funcionamento.

3. O titular da exploracdo do estabelecimento de alojamento local deve
identificar o seu nimero de registo em todos os atos em que invoque essa
qualidade, nomeadamente junto das plataformas eletronicas de reservas e nos
anuncios do estabelecimento que, por essa ou outra via, sejam realizados.

4. Sem prejuizo das competéncias da Camara Municipal previstas no Regime
Juridico da Urbanizacao e Edificagdo, compete a ASAE - Autoridade de Seguranca
Alimentar e Econdémica fiscalizar o cumprimento o disposto no Capitulo III do
presente Regulamente, bem como o disposto no Decreto-Lei n.0 39/2008, de 7 de
Margo que consagra o regime juridico da instalagdo, exploragdo e funcionamento
dos empreendimentos turisticos, bem como instruir os respetivos processos,
exceto no que se refere a matéria de publicidade cuja competéncia pertence a

Direccdo-Geral do Consumidor.

Artigo 56.9 - Contraordenagdes — Alojamento Local

1. Sem prejuizo da responsabilidade civil ou contraordenacional a que houver
lugar e para além das contraordenagdes previstas no Decreto-Lei n.? 128/204 de
29 de agosto, constituem contraordenagao:

a) A inexisténcia de titulo e a consequente faita de registo como
estabelecimento de alojamento local de acordo com o previsto no artigo 4.9;

b) O impedimento do acesso as instalagbes para efeitos de realizacdo da
vistoria a que se refere o artigo 5.9, quando a mesma tenha lugar;

c) A néo devolugdo voluntaria do titulo comprovativo de registo, bem como a
placa identificativa do estabelecimento em violagdo do disposto no n.% 3 do artigo
6.9;

d) A infragdo das regras relativas a publicidade a que alude o n.° 1 do artigo
8.90;

e) A violagao dos deveres da entidade exploradora constantes do artigo 12.¢;



f) O desrespeito pela capacidade maxima dos estabelecimentos de
alojamento local referida no artigo 14.9;

g) O ndo cumprimento dos requisitos gerais, bem como dos requisitos
relativos a higiene, segurancga e aos estabelecimentos de hospedagem previstos,
respetivamente, nos artigos 15.2, 16.9 e 17.9;

2. As contraordenacgdes previstas nas alineas a) a f) n.0 1 sdo punidas com
coima de € 2.500,00 a €3.740,98, tratando-se de pessoa singular, ou de
€25.500,00 a € 44.891,82, no caso de se tratar de pessoa coletiva.

3. A contraordenacdo prevista na alinea f) do n.2 1 é punida com coima de
€250,00 a €3.740,00 para pessoas singulares, sendo o montante maximo da

coima elevado a € 42.600,00 para as pessoas coletivas.

Artigo 57.° - Contraordenacdes — Empreendimentos Turisticos

Sem prejuizo da responsabilidade civil ou contraordenacional a que houver
lugar, e para além das contraordenagbes previstas no Decreto-Lei n.? 39/2008,
de 7 de margo, constitui contraordenacdo o ndo cumprimento do previsto no

capitulo III do presente Regulamento.

Artigo 58.° - SangOes acessorias

1. Em fungdo da gravidade e da reiteragdo das contraordenacdes previstas
nos artigos anteriores, bem como da culpa do agente, podem ser aplicadas as
seguintes sang¢des acessdrias:

a) Apreensdo do material através do qual se praticou a infragdo;

b) Suspensdo, por um periodo até dois anos, do exercicio da atividade;

¢) Encerramento, pelo prazo maximo de dois anos, do estabelecimento de
alojamento local sem possuir titulo valido de abertura ao publico.

2. Quando for aplicada a sangdo acesséria de encerramento, o alvara, caso

exista, de autorizacdo de utilizacdo é cassado e apreendido pela Camara

Municipal.

Artigo 59.° - Negligéncia e tentativa
1. A negligéncia é punivel, sendo os limites minimos e maximos das coimas

reduzidos para metade.



2. A tentativa é punivel com a coima aplicavel a contraordenagdo consumada,

especialmente atenuada.

Artigo 60.° - Regime Subsidiario
As contraordenacdes previstas no presente Regulamento aplica-se o Regime
Geral do Ilicito de Mera Ordenacédo Social, constante do Decreto-Lei n.® 433/82,

de 27 de outubro.

Artigo 61.° - Competéncia Sancionatéria

1. A Cédmara Municipal tem competéncia sancionatéria relativamente aos
estabelecimentos de alojamento local e aos parques de campismo e de
caravanismo.

2. A aplicacdo das coimas e das sangdes acessorias relativamente aos
empreendimentos de turismo de natureza compete a Camara Municipal, se os
referidos empreendimentos adotarem a tipologia de parques de campismo e de

caravanismo.

Artigo 62.° - Produto das coimas

1. O produto das coimas aplicadas por violagdo das normas respeitantes aos
estabelecimentos de alojamento local reverte:

a) 60 % para o Estado;

b) 40 % para a entidade fiscalizadora.

2. O produto das coimas aplicadas por violagdo das normas respeitantes aos

parques de campismo e de caravanismo constitui receita do Municipio.

Artigo 63.° - Interdicao de exploragao

A Camara Municipal pode determinar a interdigdo temporaria da exploragdo
dos estabelecimentos de alojamento local, na sua totalidade ou em parte quando
a falta de cumprimento das disposicbes legais aplicaveis puser em causa a
seguranga dos utilizadores ou a salde publica, sem prejuizo das competéncias

atribuidas por lei a outras entidades.

Artigo 64.° - Embargo e demoligdo



Sem prejuizo das competéncias atribuidas por lei a outras entidades, compete
ao Presidente da Cadmara Municipal embargar e ordenar a demolicdo de obras
realizadas em violagdo do disposto no capitulo III do presente Regulamento e do
Decreto-Lei n.° 39/2008, de 7 de margo, por sua iniciativa ou mediante

comunicagdo do Turismo de Portugal, I. P., ou da ASAE.

Capitulo V

Disposicbes Finais e Transitérias

Artigo 65.° - Regime supletivo
Em tudo o que ndo tiver regulado no presente Regulamento aplica-se o
Decreto-Lei n.© 128/2014, de 29 de agosto e o Decreto-Lei n.% 39/2008, de 7 de

marco e demais legislagdo aplicavel.

Artigo 66.° - Prazos
Salvo disposicdo expressa em contrario, os prazos constantes do presente

Regulamento contam-se nos termos do Cdédigo do Procedimento Administrativo.

Artigo 67.° - Omissodes
As duvidas, lacunas e omissdes emergentes da aplicacdo do presente

Regulamento, serdo resolvidos por despacho do Presidente da Cdmara Municipal.

Artigo 68.° - Disposicdo Transitoria

O presente Regulamento aplica-se aos empreendimentos existentes e em
funcionamento & data da sua entrada em vigor, bem como aos processos em
curso, sem prejuizo do disposto no artigo 33.¢ do Decreto-Lei n.© 128/2014, de
29 de agosto e nos artigos 75.9 e 76.9 do Decreto-Lei n.° 39/2008.

Artigo 69.° - Disposicdo revogatoria
S&o revogadas todas as disposigdes regulamentares que se encontrem em

contradigdo ou incompatibilidade com as normas do presente Regulamento.

Artigo 70.° - Entrada em Vigor



O presente Regulamento entra em vigor 15 (quinze) dias apés a sua

publicagdo no Diario da Republica.



